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Procédure de RENOUVELLEMENT 

 

1- Sélectionner le membre à renouveler et cliquer dessus pour accéder à son dossier. 

 

 

2- Sélectionner « fiche du membre »  
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3- Sélectionner « ajouter une adhésion » 

 

 

 

4- Vérifier les informations inscrites : 

a. Le « Groupe associé » devrait être le nom de votre association 

b. « Date de début » ça doit être : (année de la saison-01-01) 

c. « Date de renouvellement » ça doit être : (année suivante-01-01) 
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d. Sélectionner le bon « Type d’adhésion » Si c’est l’association qui entre 

l’information, il faut sélectionner « Saisi par l’administrateur » 

 
e. Si nécessaire, Inscrire « 0 » comme montant puisque c’est l’association qui 

effectue le renouvellement. Ce montant est celui que la FMQ remet à 

l’association lors des adhésions en ligne. 

f. Vérifier que dans la section « Frais », que le montant de la cotisation de la FMQ 

est le bon montant et cliquer sur « Étape suivante » 

 

 

 

5- Sélectionner « Chèque » dans la section « Mode de paiement » 
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6- Sous la rubrique « Informations du chèque » vous devez sélectionner « EN ATTENTE DU 

CHÈQUE » et cliquer sur « Confirmer l’adhésion » 

 

 

 

7- POUR LES ASSOCIATIONS : Vous devez aller dans « Informations de facturation » et aller 

inscrire dans la section « Commentaire » le renseignement souhaité (no. du chèque, 

virement, la date du paiement ou autres que le membre a fait) et cliquer sur 

« Confirmer l’adhésion » Ceci vous aidera à faire le suivi du paiement de votre membre. 
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8- Une « Confirmation de paiement » apparaîtra pour vous confirmer le tout 

 

 

 

Félicitation vous êtes maintenant capable d’effectuer un renouvellement. Si vous éprouvez 

des difficultés, n’hésitez pas à communiquer avec info@fmq.ca 


